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Abstrak 

Penggunaan teknologi informasi dalam kegiatan public speaking memerlukan pengetahuan dan 

pemahaman dari peran teknologi informasi yang dimanfaatkan supaya pelaksanaan public 

speaking dapat berjalan dengan optimal. Artikel ini membahas hasil pelaksanaan kegiatan seminar 

pengabdian kepada masyarakat pada TP PKK kecamatan Sungai Raya tentang peran berbagai 

teknologi informasi dalam public speaking. Pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada 

masyarakatkepada ibu-ibu TP PKK ini dikarenakan masih banyak ibu-ibu yang menjadi Tim 

Penggerak PKK, belum memahami tentang peran-peran tersebut sehingga kinerja mereka dalam 

melakukan public speaking belum efektif pada kondisi sekarang. Seminar dan workshop 

dilaksanakan setelah hasil analisis kebutuhan menunjukan memang ada urgensi untuk 

dilaksanakan kepada TP PKK Kecamatan Sungai Raya. Pengabdian kepada masyarakat 

diselenggarakan dengan metode 3 tahap, yaitu, perkenalan, pemaparan dan contoh praktek, serta 

tanya jawab. Pelaksanaan dalam kurun waktu 4 jam disambut antusias oleh 40 peserta yang 

hadir. Berdasarkan analisis deskriptif kualitatif yang dilakukan, menunjukkan bahwa peserta 

sudah terbiasa menggunakan teknologi informasi sehingga lebih mudah menerapkan fungsinya 

untuk mendukung kegiatan public speaking, namun masih banyak peserta yang kesulitan 

menggunakan aplikasi Powerpoint dan Canva. Perlu dilaksanakan pelatihan lebih lanjut untuk 

penggunaan aplikasi tersebut. 

Kata Kunci : teknologi informasi,public speaking, analisis deskriptif kualitatif 

mailto:budi.susilo@stmikpontianak.ac.id
mailto:dendi.ele@stmikpontianak.ac.id
mailto:amalia.dwi@stmikpontianak.ac.id

